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การปรับปรุงระบบเว็บไซต์รับสมัครงาน
https://careers.chula.ac.th/
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เนื่องจากได้มีการปรับปรุงเว็บไซต์รับสมัคร และระบบ FIORI เพื่อให้เหมาะสมกับ
การใช้งานสำหรับผู้สมัครมากยิ่งขึ้น โดยสิ่งที่จะดำเนินการปรับปรุง มีดังนี้

ปรับปรุงหน้าจอการแสดงผลการคัดเลือก สำหรับผู้สมัครที่ผ่านการคัดเลือก

ปรับข้อความที่อาจสร้างความเข้าใจผิดแก่ผู้สมัคร และเพื่อความชัดเจนในการสื่อสารมากยิ่งขึ้น
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2.1 ปรับปรุงหน้าจอกรอกประวัติ
สำหรับผู้สมัคร (คนใน) ดังนี้

หน้ากรอกประวัติกับจุฬาฯ
หน้าประวัติส่วนตัว

2.2 ผู้สมัคร (คนใน) สามารถกดลิงก์ไปยัง CUERP-FIORI ได้ จากเว็บไซต์รับสมัคร เพื่อให้ผู้สมัคร (คนใน) สามารถตรวจสอบ
ข้อมูล หรือ อัพเดตข้อมูลต่างๆ ของผู้สมัครได้ 

ปรับปรุงหน้าจอกรอกประวัติ และกดลิงก์ไปยัง CUERP-FIORI ได้ สำหรับผู้สมัคร (คนใน)

เมื่อข้อมูลได้รับการอนุมัติแล้ว
จึงจะแสดงผลในใบสมัคร



Go live
10 ต.ค. 67
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ปิดการแนบเอกสาร 3 ฉบับ ดังนี้
เอกสารผ่านการเกณฑ์ทหาร1.
เอกสารวุฒิการศึกษา2.
เอกสารผลคะแนนภาษาอังกฤษ3.

โดยการปรับปรุงจะส่งผลกับการสมัครงานของผู้สมัคร (คนใน) ดังนี้

ผู้สมัคร (คนใน) ที่สมัครงาน
ก่อนวันที่นำระบบขึ้นใช้งาน

การสมัครงานผ่านเว็บไซต์รับสมัคร ผู้สมัคร
(คนใน) จะต้องแนบเอกสาร วุฒิการศึกษา
และผลคะแนนภาษาอังกฤษ จึงจะสมัคร
งานได้สำเร็จ
ผู้สมัคร (คนใน) ยังสามารถแนบเอกสาร
ใบผ่านการเกณฑ์ทหาร วุฒิการศึกษา และ
ผลคะแนนภาษาอังกฤษ ผ่านเว็บไซต์รับ
สมัครได้ และยังแสดงเอกสารแนบเดิม
ที่เคยแนบไว้

การสมัครงานผ่านเว็บไซต์รับสมัคร ผู้สมัคร
(คนใน) สามารถสมัครงานได้ โดยไม่ต้องแนบ
เอกสาร วุฒิการศึกษา และผลคะแนนภาษา
อังกฤษ
เว็บไซต์รับสมัคร ปิดการแนบเอกสาร 3 ฉบับ
ดังกล่าว บนเว็บไซต์รับสมัคร และจะไม่แสดง
เอกสารแนบเดิมที่เคยแนบไว้ เพื่อให้ผู้สมัคร
(คนใน) ดำเนินการอัพเดทข้อมูลตนเองได้
โดยผ่านระบบ CUERP-FIORI

ผู้สมัคร (คนใน) ที่สมัครงาน
ตั้งแต่วันที่นำระบบขึ้นใช้งาน

(10 ต.ค. 67)(9 ต.ค. 67)

ปิดการแนบเอกสาร 3 ฉบับ บนเว็บไซต์รับสมัคร สำหรับผู้สมัคร (คนใน)

โดยในส่วนอื่นๆ ผู้สมัคร (คนใน) ยังสามารถ
เพิ่มข้อมูลและแนบเอกสารผ่านเว็บไซต์
รับสมัครได้ตามปกติ

ปิดการแนบเอกสารบนเว็บไซต์รับสมัคร เพื่อให้ข้อมูลเอกสารแนบ 3 ฉบับ ของผู้สมัคร (คนใน) มาจากฐานข้อมูลบุคลากรทางเดียว



4 การปรับปรุงโปรแกรมคัดเลือกผู้สมัคร ZHRCEN002 

10 - 16 ต.ค. 67 17 ต.ค. 67

โปรแกรมคัดเลือกผู้สมัคร ZHRCEN002 
แสดงเอกสารแนบ จากฐานข้อมูลผู้สมัคร
แสดงเอกสารแนบ จากฐานข้อมูลบุคลากร

โปรแกรมคัดเลือกผู้สมัคร ZHRCEN002
ไม่แสดงเอกสารแนบ 3 ฉบับ จากฐานข้อมูลผู้สมัคร ดังนี้

เอกสารผ่านการเกณฑ์ทหาร
เอกสารวุฒิการศึกษา
เอกสารผลคะแนนภาษาอังกฤษ

แสดงเอกสารแนบ จากฐานข้อมูลบุคลากรการนำเข้าเอกสารแนบของผู้สมัคร (คนใน) ที่ฐานข้อมูลบุคลากร
(Conversion)

เอกสารแนบของผู้สมัคร (คนใน) ได้แก่ เอกสารผ่านการเกณฑ์ทหาร
เอกสารวุฒิการศึกษา (ที่เป็นวุฒิบรรจุหรือปรับวุฒิ) 
ดำเนินการนำเข้าเอกสารแนบของผู้สมัคร (คนใน) ที่สมัครเข้ามา
ก่อนวันที่ 10 ต.ค. 67 และยังอยู่ระหว่างกระบวนการสรรหา



ปรับปรุงโปรแกรมคัดเลือกผู้สมัคร - ZHRCEN002 ดังนี้10 -16 ต.ค. 67



17 ต.ค. 67

รูปถ่ายสมัครงาน.jpg
resumeสมัครงานจุฬาฯ.jpg

ปรับปรุงโปรแกรมคัดเลือกผู้สมัคร - ZHRCEN002 ดังนี้



เอกสารผ่านการเกณฑ์ทหาร เอกสารวุฒิการศึกษา เอกสารผลคะแนนภาษาอังกฤษ

กรณีไม่พบเอกสาร

กรณีไม่พบข้อมูลและเอกสาร กรณีไม่พบข้อมูลและเอกสาร

กรณีพบข้อมูลแต่ไม่พบเอกสาร กรณีพบข้อมูลแต่ไม่พบเอกสาร
เอกสารวุฒิบรรจุ/ปรับวุฒิ/วุฒิเพิ่มเติมเอกสารผ่านการเกณฑ์ทหาร เอกสารผลคะแนนภาษาอังกฤษ

วิธีดำเนินการ:
HR ไม่ต้องตามเอกสาร
จากผู้สมัคร (คนใน) กลุ่ม
พนม. ข้าราชการ ลูกจ้างฯ

วิธีดำเนินการ:
HR ติดต่อผู้สมัคร (คนใน)
หากผู้สมัครมีวุฒิเพิ่มเติม ให้ผู้สมัคร
เพิ่มข้อมูลใน CUERP-FIORI

วิธีดำเนินการ:
HR ติดต่อผู้สมัคร (คนใน)
หากผู้สมัครมีผลคะแนนภาษาอังกฤษ
เพิ่มเติม ให้ผู้สมัครเพิ่มข้อมูลใน
CUERP-FIORI

หากผู้สมัครต้องการเพิ่มเอกสาร

วิธีดำเนินการ:
HR แจ้งผู้สมัคร (คนใน) ให้ส่งเอกสารให้กับ
HR ส่วนงาน และ HR-BP (มหาวิทยาลัย)
HR-BP (มหาวิทยาลัย) ดำเนินการนำ
เอกสารเข้าระบบ

วิธีดำเนินการ:
HR ติดต่อผู้สมัคร (คนใน) ให้ส่งเอกสารให้กับ
HR ส่วนงาน และ HR-BP (มหาวิทยาลัย)
HR-BP (มหาวิทยาลัย) ดำเนินการนำเอกสาร
เข้าระบบ

วิธีดำเนินการ:
HR ติดต่อผู้สมัคร (คนใน) ให้ส่งเอกสารให้กับ
HR ส่วนงาน และ HR-BP (มหาวิทยาลัย)
HR-BP (มหาวิทยาลัย) ดำเนินการนำเอกสาร
เข้าระบบ

แนวปฏิบัติในการตรวจสอบเอกสารของผู้สมัคร (คนใน) มีดังนี้



ขั้นตอนการกรอกประวัติสมัครงาน บนเว็บไซต์
Careers Chula สำหรับบุคลากรจุฬาฯ

ขั้นตอนการอัพเดทข้อมูลบุคลากร
บนระบบ CUERP-FIORI

นอกจากนี้ สำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์จะดำเนินการประชาสัมพันธ์เพิ่มเติมให้กับบุคลากรจุฬาฯ เกี่ยวกับ
การตรวจสอบและอัพเดทข้อมูลบนระบบ CUERP-FIORI และการสมัครงาน ผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ
ของสำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ และขอความร่วมมือในการประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรในส่วนงานของท่าน

https://bit.ly/HowtoApply-Internalhttps://bit.ly/HowtoUpdate-Employee-Profile

https://bit.ly/HowtoApply-Internal
https://bit.ly/HowtoUpdate-Employee-Profile


การปรับปรุงโปรแกรมตรวจสอบวุฒิการศึกษา 
และตรวจสอบลายนิ้วมือ (ZHRCFM004)

Updated : 2 ตุลาคม 2567
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UPDATE  FORM

หนังสือประทับตรา หนังสือภายนอก

เพิ่มแบบฟอร์มตรวจสอบลายนิ้วมือ ผู้สมัครและบุคลากรชาวต่างชาติ

การปรับปรุงโปรแกรมตรวจสอบลายนิ้วมือ และตรวจสอบวุฒิการศึกษา (ZHRCFM004) มีดังนี้

มีการปรับปรุงข้อความโดยอ้างอิงตามแบบฟอร์มสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในหนังสือประทับตราและหนังสือภายนอก
เพิ่มตราประทับจุฬาฯ ในหนังสือประทับตรา

เมื่อกรอกรหัสผู้สมัครแล้ว ระบบจะดึงแบบฟอร์มให้อัตโนมัติ
หากผู้สมัครเป็นชาวต่างชาติ จะแสดงแบบฟอร์มสำหรับชาวต่างชาติ
หากผู้สมัครเป็นชาวไทย จะแสดงแบบฟอร์มสำหรับชาวไทย
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การปรับปรุงโปรแกรมตรวจสอบลายนิ้วมือ และตรวจสอบวุฒิการศึกษา (ZHRCFM004) มีดังนี้

ปรับปรุงแบบฟอร์มตรวจสอบลายนิ้วมือ ผู้สมัครและบุคลากรคนไทย

มีการปรับปรุงข้อความโดยอ้างอิงตามแบบฟอร์มสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในหนังสือประทับตราและหนังสือภายนอก
เพิ่มตราประทับจุฬาฯ ในหนังสือประทับตรา

UPDATE  FORM

หนังสือประทับตรา หนังสือภายนอก

เมื่อกรอกรหัสผู้สมัครแล้ว ระบบจะดึงแบบฟอร์มให้อัตโนมัติ
หากผู้สมัครเป็นชาวต่างชาติ จะแสดงแบบฟอร์มสำหรับชาวต่างชาติ
หากผู้สมัครเป็นชาวไทย จะแสดงแบบฟอร์มสำหรับชาวไทย



3 ปรับปรุงแบบฟอร์มตรวจสอบวุฒิการศึกษา (ภาษาไทย)

การปรับปรุงโปรแกรมตรวจสอบลายนิ้วมือ และตรวจสอบวุฒิการศึกษา (ZHRCFM004) มีดังนี้

มีการปรับปรุงข้อความ ในหนังสือประทับตรา
เพิ่มตราประทับจุฬาฯ ในหนังสือประทับตรา UPDATE  FORM

หนังสือประทับตรา หนังสือภายนอก



ทีมกลุ่มภารกิจงานสรรหาและคัดเลือก (HR Recruiter)

ศิรินภา บุญปกครอง (แอม)
02-218-0260

Sirinapa.B@chula.ac.th

วิริยา เงินชูกลิ่น (เชอรี่)
02-218-0361

Wiriya.N@chula.ac.th

ปพิชญา หวังเกษม (โรนี)
02-218-0362

Paphitchaya.W@chula.ac.th

ขัตติยา วุฑฒยากร (ทับทิม)
02-218-0363

Khattiya.W@Chula.ac.th

ติดตามข่าวสารการสมัครงานได้ที่ Chula Careers

Line OA : Chula Careers
เพิ่มเพื่อนโดย Scan QR Code หรือพิมพ์ “@chulacareers”

หรือไปที่ https://bit.ly/ChulaCareers

ช่องทางติดต่อสอบทางสำหรับผู้สมัคร (บุคลากรจุฬาฯและบุคคลทั่วไป)

ช่องทาง Line Support สำหรับ HR Recruiter

https://bit.ly/ChulaCareers


คู่มืองานสรรหาและคัดเลือก และแบบฟอร์มการฝากประชาสัมพันธ์ตำแหน่งงาน

คู่มืองานสรรหาและคัดเลือก แบบฟอร์มการฝากประชาสัมพันธ์ตำแหน่งงาน

https://bit.ly/manual-cu-recruitment https://bit.ly/form-pr-cujobs

https://bit.ly/form-pr-cujobs

